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Grundversorgung 
 
Stand: Dezember 2022 
 
NATURKRAFT Energievertriebsgesellschaft m.b.H. (im Folgenden kurz „NATURKRAFT“ genannt) beliefert 
Verbraucher im Sinne des KSchG und Kleinunternehmen, die sich gegenüber NATURKRAFT auf ihr Recht 
auf Grundversorgung im Sinne des § 77 EIWOG 2010 berufen, zu den jeweils geltenden Allgemeine Bedin-
gungen für die Lieferung von elektrischer Energie für Kunden der NATURKRAFT (im Folgenden kurz 
„Allgemeine Lieferbedingungen“ genannt) und zu den jeweils geltenden Grundversorgungstarifen von 
NATURKRAFT. NATURKRAFT kann zu Beweiszwecken verlangen, dass die Berufung auf die Grundversor-
gung schriftlich erfolgt. 
 
Die Grundversorgung ist zum Beispiel relevant bei Zahlungsschwierigkeiten, wenn die Abschaltung der An-
lage droht oder die Anlage bereits abgeschaltet wurde und wenn Sie Schwierigkeiten haben, einen Lieferanten 
zu finden, der bereit ist, einen Vertrag über die Belieferung mit Strom mit Ihnen abzuschließen. 
 
Der Kunde muss NATURKRAFT gegenüber die Erfüllung der Voraussetzungen für die Belieferung im Rahmen 
der Grundversorgung nachweisen. NATURKRAFT ist berechtigt, für die Belieferung im Rahmen der Grund-
versorgung eine Sicherheitsleistung in Höhe einer Teilbetragszahlung für einen Monat zu verlangen. Kommt 
der Kunde seinen Zahlungsanweisungen pünktlich nach, ist die Sicherheitsleistung innerhalb von 6 Monaten 
von NATURKRAFT rückzuerstatten. 
 
Weitere Informationen zur Grundversorgung und zur weiteren Vorgehensweise, wenn Sie sich auf die Grund-
versorgung berufen möchten, finden Sie auf der Website der E-Control. 
 

Grundversorgungstarif Privat 1.0 
 
Für Verbraucher im Sinne des KSchG gilt folgender Tarif für die Grundversorgung mit Strom: 
 
Ab 1.1.2022 bis 31.12.2022: 

 exkl. 20 % USt. inkl. 20 % USt. 

Verbrauchspreis in ct/kWh 10,980 13,176 

Grundpreis in EUR/Jahr unter 3.500 kWh/Jahr 7,00 8,40 

Grundpreis in EUR/Jahr ab 3.500 kWh/Jahr kein Grundpreis kein Grundpreis 

 
Ab 1.1.2023: 

 exkl. 20 % USt. inkl. 20 % USt. 

Verbrauchspreis in ct/kWh 45,900 55,080 

Grundpreis in EUR/Jahr unter 3.500 kWh/Jahr 7,00 8,40 

Grundpreis in EUR/Jahr ab 3.500 kWh/Jahr kein Grundpreis kein Grundpreis 

 

Grundversorgungstarif Business 1.0 
 
Für Kleinunternehmen gilt folgender Tarif für die Grundversorgung mit Strom: 
 
Ab 1.1.2022 bis 31.12.2022: 

 exkl. 20 % USt. inkl. 20 % USt. 

Verbrauchspreis in ct/kWh 17,200 20,640 

Grundpreis in EUR/Jahr 15,00 18,00 

 
Ab 1.1.2023: 

 exkl. 20 % USt. inkl. 20 % USt. 

Verbrauchspreis in ct/kWh 47,900 57,480 

Grundpreis in EUR/Jahr 15,00 18,00 

 
Ein allfälliger Neukundenbonus ist für sämtliche Tarife für die Grundversorgung ausgeschlossen. 
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Sämtliche oben angeführte Energiepreise verstehen sich exklusive Netzdienstleistungen und sonstige derzeit 
bestehende oder künftig allenfalls hinzukommende gesetzlich oder sonst hoheitlich bedingte Steuern, Abga-
ben, Gebühren, Zuschläge und Förderverpflichtungen. Die oben angeführten Energiepreise gelten pro 
Zählpunkt. 
 
Die Belieferung erfolgt gemäß den Allgemeinen Lieferbedingungen. 
 
Abweichend von Punkt V. der Allgemeinen Lieferbedingungen ändert sich der Grundversorgungstarif, wenn 
sich der zugrundeliegende Tarif für den Grundversorgungstarif ändert – welcher nach den gesetzlichen Best-
immungen definiert wurde – im gleichen Ausmaß. Bei Neufestsetzung des Grundversorgungstarifes wird 
dieser auch für Kunden in der Grundversorgung angepasst. 
 
Für weitere Informationen steht Ihnen das NATURKRAFT-Serviceteam gerne zur Verfügung: 
 
Tel. 0800 400 448 
E-Mail: service@naturkraft.at 
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